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ИФОРМАЦИОННЫЙ ОТЧЕТ
СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЙ РАБОТЫ ЦБС ЗА 2015 ГОД.
Одной из главных задач в справочно-библиографической работе является качественное и оперативное выполнение информационных запросов пользователей.       Наш основной информационный ресурс – это фонд. Он раскрывается через справочно-поисковый аппарат, представленный алфавитным и систематическим каталогами, алфавитно-предметным указателем и системой картотек. 
Своевременно отражаем необходимую информацию в картотеках. Для этого используем периодические издания: местные, региональные, центральные, а также постановления, решения и другие документы.
В картотеках были выделены новые рубрики:

· «70 лет Победы», 
· «Год Литературы в Российской Федерации».
Картотеки – незаменимые пособия в работе с читателями:

· регулярно пополнялись картотеки:

· «Краеведение» – ЦБС;

· «Периодика – 2012» – ЦБС;

· «А.С. Пушкин» – ЦБ. 

· «Методических материалов» - ЦБ, ГФ3;

· «Что? Где? Когда?» – ГФ3;

· «Сценарии» – ГФ3;

· «Мое село вчера, сегодня завтра» – КНФ1;

· «Часы досуга»;

· «Экология», «В гостях у сказки» – БФ;
· «Актив читателей» – ЭФ. 
Кроме библиографической информации, существует полнотекстовая информация. Для ее сбора практикуются тематические папки и накопители. В библиотеках системы оформлены и дополнены новыми материалами тематические, краеведческие, литературоведческие папки:
· «Писатели КБР» – ЦБС, 
· «Владимир Высоцкий» – ЦБ, ГФ1;

· «Добрая сказка» (по страницам лучших детских журналов) – ЦБ;  

· «Новое в законодательстве» – ЦБ;

· «Панорама искусств» – ДБ, БДФ;

· «Язык цветов» – ДФ;

· «Загляни в свою родословную», 
· «Танзиля – истинный поэт»;

· «Все разные – все равные» – ВБФ;

· «В мире прекрасного»;

· «Обычаи и традиции»;

· «Терен тамырлы халкъым» – БФ;

· «Трудные дороги моего народа» – БФ. 
· Новые папки;

· «К 60-летию Тырныауза» – ДБ;

· «75-летию ТВМК» – ДБ;

· «День славянской письменности» – ГФ3.
· «Талантов россыпь, гениев полет» – ГФ1, ГФ1;

· «120 лет С. Есенину» – ГФ1; 
· «Поэт – Ю.Х. Болатов» – ЭФ 
· «Писатель – Х.Л. Османов – ЭФ.
Справочно-библиографическое ориентирование ведется во всех библиотеках системы. Плакаты, путеводители по тематическим выставкам, книжному фонду, справочно-библиографическому аппарату, которые помогают взрослыми детям самостоятельно изучать разнообразие книжного царства, правила пользования систематическим и алфавитным каталогами, как правильно выбрать литературу – ЦБ, ГФ1, ГФ3, ЛФ, ДБ, КНФ1.
Перед современным библиотекарем стоит важнейшая  задача – научить молодого гражданина ориентироваться в массовой информации. Одной из активно используемых форм при обучении навыкам информационной культуры являются специальные библиотечные занятия, экскурсии, консультации по истории создания библиотек, которые проходили в школах и в  библиотеках.
Темы библиотечно-библиографических уроков разнообразны:

· «Первое посещение библиотеки» – ДФ, ЛФ. КНФ1;

· «Эти книги обо всем на свете» – ЭФ, БДФ;

· «Знакомство с книжным домом» – ЦБ, БФ, ВБФ, ТФ, ЭФ, ГФ1;

· «Наш помощник каталог» – ЦБ, КНФ1;

· «Правила и умения общаться с книгой» – БФ, КНФ2, ГФ2, ЭФ, ТФ.  
· «История книги» – КНФ1, ГФ1;

· «Раз страничка, два страничка будет книжечка» – ДБ, ГФ1;

· «Приглашаем вас читать, фантазировать играть» – ЦБ;

· «Где живет книжка» – КНФ2;

· «Библиотека, книжка, я – вместе  верные друзья. Посвящение в читатели первоклассников» – ТФ;

· «Кто рисует ваши книги» – ТФ. 
· «Твои первые помощники: энциклопедии, словари, справочники» – Кнф2, Гф2;

· «Выбор книг в библиотеке»;

·  «Час откровенного разговора» – БФ, ГФ1. 
· «Говорящие обложки. Самостоятельный выбор литературы» – ГФ2; 
· «Книги в жизни Пушкина»;

· «Приглашаем Вас читать, фантазировать играть;

· «С книгой через века»;

· «Фразеологический словарь как им пользоваться» – ГФ3.
Цель библиотечных уроков: вызвать интерес к периодическим изданиям, привить первоначальные навыки  к литературе, научить ориентироваться в библиотечном пространстве, способствовать приобретению определенных знаний к определенной теме. 
 В ГФ3 практикуются «Веселые минутки», «Библиоминутки», «Часы веселого досуга».  «Веселые минутки» проводились в период летних каникул. «Дни Мурзилки» проходили  в течение дня с разными возрастными группами детей. Это были и беседа библиотекаря о создания журнала, и знакомство с рубриками Мурзилки, и обзоры литературных страниц, часы творчества  «Сделай сам», часы фольклора, физкультминутки.

Хронограф – с целью ознакомления со справочным аппаратом библиотеки.
Ежедневно проводились «Библиоминутки» – как найти нужное в книге, в журнале – ГФ1, ГФ3, ЭФ.
Время диктует необходимость перемен. Читатели все чаще «идут» в Интернет за справками и нужными книгами. Поэтому мы ищем новые формы. Актуальным проводником в обширном потоке источников различного порядка стали Дни информации и Дни специалиста.
Эффективной формой ознакомления читателей библиотеки с новыми поступлениями является проведение Дней информации, выставок  - просмотров. Преимущество их в том, что читатели имели возможность непосредственно познакомиться с поступившими в библиотеку материалами.
День информации – это комплексное мероприятие, предусматривающее информацию о новых поступлениях, включая и библиографические материалы. Периодичность проведения  Дней информации зависит от количества поступающей литературы. При небольшом объеме поступлений  дин раз в месяц. О Днях информации библиотеки ЦБС извещали пользователей с помощью плакатов, местную газету, рассылали письма-извещения, звонили. Для повышения и обеспечения информированности разных слоев пользователей развернутые книжные выставки-просмотры, составлены рекомендательные списки. День информации провели в ЦБ серии книг «Великие Русские путешественники», оформили книжную выставку – просмотр, информационный обзор, вышла статья в местной газете. В ДБ прошли «День Мурзилки», «Отчего и почему». В библиотеке с.п. Бедык – «Экологическими тропами».
Эффективность дней информации состоит в том, что пользователи получают исчерпывающие ответы на вопросы.
· Информационные обзоры: «По страницам детских газет. Добрая дорога детства»;

· библиографический калейдоскоп – «Книги и библиотеки»;

· беседа – «А сейчас вы, друзья, узнайте нас» (красочные книги) – ЦБ;

· «Информационные минутки», информационные обзоры, библиографический час «Веселые минутки: глаза и руки не знают скуки», информационный дайджест – «Волшебный короб», библиотечный час «Книги в жизни А.С Пушкина» – ГФ3;

· час интересных сообщений: «Библиотека остров надежд и знаний» – ЦБ, ГФ3,

· «Удивительный мир космоса» – ЛФ.
Оформлены рекламные выставки:

· «Мир мудрости и света»;

· «Литературная Кабардино-Балкария» – Гф3;

· «Мы хотим, чтоб наше лето было книгами согрето»;

· «Хорошая книга, точно беседа с умным человеком» – ЦБ,

· выставки – просмотры 70-летию  Победы «И сегодня поклон Вам Отчизны родной» – ЦБС, 
· «Я веровал в твои  живые силы, в твой светлый разум, мой родной народ» – ЦБ ко Дню Возрождению Балкарского народа;

· «Первый шаг в будущее» – для  абитуриентов;

· «Наши книги лучшие друзья»;

· «Книги обо всем на свете» – ЦБ;

· познавательный творческий час «Мы разные – но небо у нас одно» – ЦБ;

· «Путешествие в страну непрочитанных книг» – КНФ2;

· «Лучшие книги для Вас»;

· «Наш край, республика моя» – БФ;

· «Новые книги – новые имена» – БДФ, ЭФ;

· «С журналом и газетой – вокруг света» – ЦБ, ДФ, НФ;

· «Путешествие по книгам «Приэльбрусье», «Баксанское ущелье» – ГФ3, БФ;

· библиографическая игра «Словарь открывает секреты» – ЦБ, ГФ3;

· « Библиотека – хранительница знаний» – ДБ;

· «Угадайте, кто нарисовал»;

· «Встреча с героями любимых книг» – ЦБ,  ЛФ;

· игра-викторина  «Самый веселый писатель на свете» (Н. Носов)  –ТФ, 
· «Страна мудрых мыслей» – ЭФ;

· «Словарь раскрывает секреты» – ГФ3;

· час информации «Познал он в мире солнца свет» (И. Боташев) – ГФ3.
Составлены рекомендательные списки:
· «Читаем летом» - 6 кл.; 
· «Для летнего чтения» 1-2 кл.; 
· «Наркомания» – 10-14 лет;

· «Живая вода планеты» для дошкольников – ЦБ;

· «Здравствуй – я новая книга» – ГФ2;

· «Усердней с каждым днем смотрю в словарь» – ГФ2;

· «Поможем. Подскажем. Научим!» – ГФ2;

· «Вредным привычкам нет!» – ГФ2;

·  «Хорошим книгам в добрый путь» - ЛФ.
Запросы читателей сегодня касаются самых различных областей знаний, их волнует жизнь и на других планетах, и техника будущего, и тайны морских глубин. Какой бы не имела характер справка – тематическая, библиографическая, фактографический – она всегда сопровождается беседой библиотекаря.
Посетили мероприятия – 1448 чел. 
Выдано справок – 4321, в том числе детям -1234,сельские -1967.

Основной целью являлось оповещение читателей о поступившей литературе. В списках отражены лучшие новинки, поступившие в библиотеку, составлялись информационные бюллетени:

· «Как прекрасен книжный мир»; 
· «К нам новая книга пришла»  (по мере поступления новых книг, или книг, оформленных в дар библиотеке) составлены библиографом ЦБС. Чтобы правильно спланировать и организовать эту важную и трудоемкую работу, каждая библиотека учитывала реальные возможности для ее осуществления.
Число абонентов – 374.

Коллективная информация – 81.

Индивидуальная информация –293.

Велись альбом «Летопись библиотеки» – ЦБ, ДБ, ГФ3, БФ.
Методическая помощь практическая помощь  библиотекам  ЦБС:

· проведение различных мероприятий по воспитанию информационной культуры – заведующим  ЦБ и БДФ;

· библиографические уроки по темам для 1-4 классов – ДБ, БДФ, ТФ, ГФ2.
· оказана помощь при написании контрольной работы по теме  «Каталоги» библиотекарю ДБ»;

· библиотекарю взрослого абонемента ЦБ;

· при планировании справочно-библиографической работы в годовом плане – ЦБС;

· обучение  сотрудников ЦБС особенностям библиографической записи, библиографического описания – ДФ, ЦБ, БДФ, БФ, ЭФ;

· составление информационного отчета по справочно-библиографическому обслуживанию – ЦБС.
Библиограф ЦБС           ________________             С.А. Тохаева. 
